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Introducao

As eleigcbes europeias de 2024 ocorreram em Portugal num clima de agitagao politica
devido a proximidade com as eleigbes legislativas, convocadas antecipadamente, e
das quais resultou um novo governo minoritario. No espagco de 3 meses, 0s
portugueses deslocaram-se duas vezes as urnas, criando um continuo de

comunicagao e discussao politica eleitoral que durou desde margo a junho de 2024.

O atual relatério vem no seguimento do trabalho realizado sobre as eleigdes
legislativas pelo MedialLab - Iscte e o OberCom, em parceria com a Agéncia LUSA,
no ambito do projeto IBERIFIER. Para este projeto, focado nas eleigbes europeias, o
MediaLab estabeleceu uma parceria com a Comissdo Nacional de Eleigcbes (CNE)
que teve como principais objetivos monitorizar a atividade e discussao politica nas
redes sociais online e identificar e analisar as tematicas e narrativas desinformativas
no meio online no contexto das elei¢gdes europeias. A parceria estabelecida com a
CNE foi inédita ao instaurar uma linha de denuncias via WhatsApp para
desinformacé&o e publicidade politica paga no periodo das elei¢des europeias. Este
canal constitui um elemento essencial da analise realizada, e, a partir dele, foi
possivel retirar diversas conclusdes sobre as dinamicas do ambiente desinformativo

politico em Portugal.

No decorrer deste relatério iremos analisar as tendéncias comunicacionais nas redes
sociais online no contexto das eleicbes europeias recorrendo frequentemente as
eleicbes legislativas como objeto comparativo. Desta forma, pretendemos ndo soé
explorar as particularidades do discurso online no ambito das eleicbes para o
Parlamento Europeu, mas também a forma como estas se inserem num contexto

temporalmente mais alargado no que diz respeito a comunicagao de teor politico.

Contudo, é de referir que a analise efetuada comporta condicionantes relacionadas
com a diferenciagdo dos periodos de analise. No ambito das elei¢cbes legislativas, o
periodo de analise terminou na semana de ida as urnas, enquanto nas europeias 0
periodo de analise foi mais prolongado apesar de terminar na semana anterior ao ato

de voto. Esta distingdo metodoldgica relaciona-se com diferengas nos protocolos



estabelecidos e subsequente mapeamento de projetos entre as duas eleigdes. No
entanto, consideramos que os dados recolhidos permitem um exercicio comparativo
soélido e do qual conseguimos retirar diversas conclusdes, apesar das suas limitagdes.
Importa por isso salientar que 0 momento que permite comparar no tempo ambas
elei¢cdes € a ida as urnas e a respetiva distadncia temporal de cada semana para este

momento.

Este documento esta estruturado em quatro capitulos nos quais abordamos diferentes
dimensdes do discurso politico nas redes sociais online Facebook, Twitter/X,
Instagram e TikTok, sendo apresentados sistematicamente dados que evidenciam as
caracteristicas de comunicagao de diversos atores nas diferentes redes sociais no
decorrer do periodo eleitoral. A semelhanca do relatério produzido no ambito das
eleigbes legislativas, a recolha de dados para este relatorio foi efetuada através das
ferramentas CrowdTangle para o Facebook e Instagram e SentiOne para o Twitter/X
e TikTok.

No ambito do atual relatorio, foram recolhidos dados relativos a atividade partidaria
nas redes sociais online e da discussao sobre os candidatos cabeca de lista as
elei¢cdes europeias. Uma vez que este relatério também consiste na comparacgao da
atividade online nas eleigbes legislativas e europeias, importa referir quais os partidos
politicos e respetivos candidatos foram considerados na recolha de dados para cada

eleicéo.

No ambito da analise da atividade online nas eleigdes legislativas, cuja discusséo de
resultados € aprofundada no relatério Legislativas 2024 - Amplificagdo do discurso
politico online e desinformagdo (Cardoso e Moreno (Coords.), 2024), foram
considerados os partidos com assento parlamentar aquando a ida as urnas em margo
de 2024: PS, PSD/ AD, Chega, IL, BE, PCP, Livre e PAN. Face aos resultados das
eleicbes legislativas, optamos por considerar na analise da atividade online no
contexto das eleicdes europeias todos os partidos e respetivos candidatos que
obtiveram o direito a subvencéao publica apos as eleicdes de margo de 2024: PS, PSD/
AD, Chega, IL, BE, PCP, LIVRE, PAN e ADN.

No primeiro capitulo deste relatério, efetuamos um enquadramento sobre as

particularidades politicas das eleigbes europeias de 2024. Através deste exercicio



pretendemos abordar o modo como o clima politico em que estas eleicbes ocorrem
pode moldar e impactar as percecdes e consequentes dinamicas de discussao
politica no ambito das redes sociais online.

No segundo capitulo, abordamos a atividade politica das forgcas partidarias nas
diferentes redes sociais online. Nesse sentido, pretendemos evidenciar os
comportamentos comunicacionais dos partidos no ambito das europeias e compara-
los com as tendéncias identificadas no decorrer das elei¢cbes legislativas.

Seguidamente, no terceiro capitulo, deslocamos as lentes de analise para a discusséo
sobre os candidatos cabeca de lista as eleicdes europeias na esfera das redes
sociais. Nesta seccédo, iremos analisar o impacto do anuncio da sua candidatura no
ecossistema das redes sociais assim como o volume total das publicacdes e
interagbes geradas no debate online sobre os candidatos no decorrer do periodo
eleitoral. De modo a poder obter uma visao sobre as particularidades de cada rede
social, iremos também contrapor as dindmicas de discussao nas europeias em cada

rede social e realizar uma comparagao com as eleigdes legislativas.

Por fim, no ultimo capitulo, abordamos as dindmicas do discurso desinformativo online
e respetiva denuncia em Portugal. Para este efeito, comegamos por apresentar
reflexdes sobre o sistema de denuncias e a eficacia da linha WhatsApp. De seguida,
efetuamos uma comparacdo entre as tematicas desinformativas no contexto
portugués e europeu, e, para concluir, exploramos alguns casos desinformativos
abordados no contexto das europeias que exemplificam as dindamicas de amplificagcao
da desinformacdo no contexto politico eleitoral. A analise realizada € sustentada
através de dados recolhidos nas redes sociais online recorrendo novamente as

ferramentas CrowdTangle e Sentione.

Em suma, pretendemos que o atual relatorio ofereca uma continuagdo do exercicio
previamente realizado no ambito das eleigbes legislativas, perlongando a analise
sobre as dindmicas da comunicacgao e discussao politica online até a esfera das
eleigbes europeias. Deste modo, temos o objetivo de abordar a totalidade do periodo
eleitoral em Portugal no ano 2024, e utilizar estes momentos de interesse politico para
identificar, contrapor e verificar tendéncias no discurso e debate politico na esfera das

redes sociais online.



1. A particularidade das Eleicoes Europeias de
2024 em Portugal

As elei¢cbes para o Parlamento Europeu de 2024 ocorreram em Portugal num clima
de alguma incerteza e instabilidade politica, incaracteristica deste tipo de eleigdo no
nosso pais. Tomando lugar apenas trés meses depois das eleigdes legislativas de
2024, convocadas antecipadamente devido a queda do anterior governo, as eleigdes
europeias de 2024 podem ser vistas de certo modo como um “rescaldo” das eleicoes
legislativas, caracterizadas por um ambiente politico imprevisivel e marcadas por um

parlamento muito fragmentado e um governo minoritario.

Este clima de incerteza € ainda acentuado pela tensdo sentida no quadro
internacional, marcado pela guerra no continente europeu, pelo crescente conflito no
meédio oriente e pelo crescimento politico de forcas de extrema-direita em diversos
estados europeus.

Neste sentido, era esperado que as eleigdes europeias de 2024 obtivessem um grau
de atengdo maior por parte da sociedade civil, incluindo entidades politicas, 6rgaos
de comunicacao social e dos proprios cidaddos. Ao mesmo tempo, este contexto é
suscetivel também de despertar a agdo de agentes desinformativos e a disseminagéo
mais intensa de narrativas desinformativas uma vez que se insere no quadro

internacional anteriormente descrito.

No entanto, também € necessario ter em consideracéo que as eleicdes europeias sao
com frequéncia consideradas eleicbes de “segunda ordem”, assinaladas por niveis
elevados de abstencdo e um decréscimo acentuado de atencdo a nivel mediatico
(Reif & Schmitt, 1980). Esta tendéncia foi previamente sinalizada em estudos sobre
as eleigbes europeias em diversos paises incluindo Portugal (Boomgaarden et
al.,2016; Bartels, 2023; Freire e Santana-Pereira, 2015).

Este relatorio sucede o trabalho realizado pelo MediaLab e o OberCom no ambito das
eleigcbes legislativas, e por este motivo, um dos principais objetivos delineados passa

por verificar se as tendéncias constatadas em fevereiro e marco podem ser
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observadas no contexto das elei¢gdes europeias. Deste modo, € importante perceber
a forma como a discussao nas redes sociais, a atividade e comportamento das forcas
politicas e as principais tematicas de debate se comparam ao anterior periodo de
elei¢des.

Figuras 1 e 2. Comparagao da evolugao semanal de volume de publicagoes e
interagoes entre as eleigoes legislativas e europeias na discussao politica

online portuguesa sobre os candidatos em cada eleicao

Figura 1 - Volume de publicagoes total Figura 2 - Interagoes totais em publicagoes
sobre os candidatos sobre os candidatos
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Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Comecamos esta analise por abordar a evolugdo semanal de volume de publicagcdes
e interagdes sobre os candidatos entre as elei¢des legislativas e europeias na
discussdo politica online portuguesa.

Como podemos observar nas figuras acima, é prontamente notavel que o volume de
publicacdes e de interagdes foi consideravelmente superior no periodo das eleigdes
legislativas. Note-se que, em termos de publicagdes, nas legislativas, observou-se no
decorrer do periodo de analise entre cerca de 18 a 24 mil publicagbes por semana e

nas europeias esse valor esta compreendido entre 4 mil e 10 mil.
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Em termos de interagdes (gostos, comentarios e partilhas) a tendéncia é semelhante,
sendo que nas legislativas, a excegédo da primeira semana de analise, 0 numero de
interacdes ronda os 1 e 1,2 milhdes e no caso das europeias o total de interagdes por

semana ronda os 100 mil e 400 mil.

No entanto, € também de salientar que no caso das eleigdes europeias a tendéncia
ao longo das semanas foi de um geral crescimento em termos de publicagdes e
interagcbes (0 que se significa uma crescente atencdo em torno das eleigdes),
enquanto nas eleigdes legislativas, apés uma subida inicial, a tendéncia foi de
decréscimo seguido de uma eventual estabilizagao dos niveis de atengao (medida em

interagdes).

Ndo obstante este facto, € evidente que a atencdo nas redes sociais foi
substancialmente maior no periodo eleitoral legislativo, 0 que sugere que a concesséo
de eleigdes europeias como de segunda ordem (Reif & Schmitt, 1980) também se

verifica na discussdo no meio das redes sociais online.
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2. A estratégia comunicacional dos partidos

portugueses

Uma vez que o contexto em que as elei¢des europeias decorreram foi muito préoximo
das elei¢cdes legislativas, esta seccdo dedica-se a comparagdo da atividade
comunicacional online dos partidos politicos portugueses. Deste modo, podemos
constatar as principais semelhangas e diferengas tanto na abordagem estratégica
para a comunicacao dos partidos em cada rede social online assim como na rececgao
e atencao (medida em interagdes) dos utilizadores que se cruzaram com o conteudo

dos partidos politicos portugueses.

Nas figuras 3 a 6, na pagina seguinte, podemos constatar a atividade online dos
partidos politicos portugueses em cada rede social online (Facebook, Instagram,
Twitter/X e TikTok) durante as eleicdes legislativas e europeias. Destaca-se
sobretudo a proximidade da evolugao da publicacdo de conteudos no Facebook e no
Instagram entre ambos periodos eleitorais. Para o Facebook é possivel constatar que
durante trés semanas homdlogas (considerando a sua distancia no tempo em relagéo
a ida as urnas) o total de publicagdes foi praticamente idéntico. Ja no Instagram
observa-se a mesma tendéncia nas mesmas semanas, apenas com ligeiras
variagbes. Ainda é possivel observar semelhancas no TikTok mas em menor grau,
uma vez que o volume de publicacbes nao se revela idéntico, embora possua as
mesmas variagdes nos periodos homologos. A unica rede social online que se
destaca pela diferenca é o Twitter/X que foi alvo de uma maior atividade dos partidos
politicos durante as elei¢cdes legislativas. Ainda assim, na entrada das ultimas duas
semanas de campanha eleitoral, verifica-se em ambos periodos um aumento

acentuado de publicacdes, ainda que com totais diferentes.

A semelhancga na evolugao da atividade online dos partidos sugere que as estruturas
dos partidos poderao ter utilizado planeamentos muito semelhantes para ambos
periodos eleitorais devido a proximidade temporal entre as eleigdes legislativas e
europeias de 2024.
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Figuras 3 a 6. Comparagao do volume de publicagdes dos partidos politicos
portugueses entre o periodo das eleigoes legislativas e europeias por rede

social
Figura 3 - Volume de publicagées dos Figura 4 - Volume de publica¢des dos
partidos no Facebook partidos no Instagram
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Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Portanto, no que toca a estratégia e planeamento comunicativo online, verificamos
uma proximidade muito forte na abordagem dos partidos politicos portugueses. Ainda
assim, importa destacar que existem diferengas claras nos conteudos e objetivos de
cada partido assim como nos contextos em que esses conteudos e objetivos se

inserem.
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Figuras 7 a 10. Comparagao das interagoes recolhidas nas publicacées dos
partidos politicos portugueses entre o periodo de eleicdes legislativas e

europeias por rede social
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Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Nas Figuras acima, é ilustrada a evolugdo do volume de interagbes nas publicagbes
partidarias no decorrer dos periodos de analise em cada rede social analisada.
Quando consideramos o numero de interag¢des recolhidas pelos partidos, em ambas

as elei¢oes, € evidente que a tendéncia previamente identificada volta a verificar-se.
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Ou seja, o comportamento da evolugcédo das interagbes tende a ser relativamente
semelhante entre eleigdes. No caso do Facebook, observamos um comportamento
coincidente no total de interagdes em trés semanas homologas do periodo de analise.
No entanto, importa notar que o volume de interagbes € muito superior nas
legislativas, existindo semelhanga apenas nas oscilagbes de semana para semana,
a excecao da ultima semana coincidente, na qual se observa claramente um pico no
numero de interagdes no periodo das eleigdes legislativas. No caso do Twitter/X e do
TikTok a tendéncia € semelhante, mas ainda mais evidente, com oscilagcbes
semelhantes no numero de interacbes em ambas as eleigdes e um volume de
interagdes consideravelmente superior no ambito das legislativas. Ja no Instagram, &
observavel que tanto o volume das publicagdes como o proprio total de interagcdes

recolhidas sdo muito semelhantes em ambas as eleigdes.

As figuras apresentadas revelam que, de forma geral, as oscilagées nos niveis de
interagbes das publicagbes tendem a ser semelhantes no periodo de analise de
ambas as eleicdes. No entanto, o volume de interacbes tende a ser
consideravelmente superior no ambito das eleicdes legislativas. O Instagram
representa uma excegdo em que podemos observar um comportamento muito
semelhante entre eleicbes. Nesse sentido, as fortes semelhangas no volume de
publicacdes e total de interacbes recolhidas pelos partidos politicos reafirmam o
Instagram como uma plataforma cada vez mais influente no discurso politico online e
na atengado (medida em interagdes) recolhida. Deste modo, esta analise esta de
acordo com os dados previamente apresentados que sugerem que as eleigdes

europeias apresentam um volume produtivo inferior as eleigdes legislativas.

De forma a compreender mais detalhadamente as dinamicas da discussao no espaco
online no contexto de eleicbes europeias, iremos agora analisar a atividade dos
proprios partidos nas redes sociais online apenas neste periodo. Através deste
exercicio pretendemos explorar o modus operandi das forgas partidarias nas redes

sociais, bem como as interagdes dos utilizadores com os seus conteudos.
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Figuras 11 e 12. Evolugao da atividade online dos partidos dos partidos

politicos portugueses (volume de publicagoes e respetivas interagoes) por

F

rede social nas elei¢cées europeias
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Comparando a atividade partidaria no quadro geral das redes sociais online, &

evidente, como ilustrado nas figuras acima, que o periodo em analise foi marcado por

uma evolugao gradual do numero de publicagbes nas redes sociais, a excegao do

TikTok. O Twitter/X é tendencialmente a rede social de eleicdo dos partidos para

comunicarem com os seus seguidores. Note-se que, no decorrer de todo o periodo

de analise, o Twitter/X foi a rede social com mais publica¢des das forgas partidarias.

Contudo, € observavel que o Twitter/X é apenas a terceira rede social que recolhe

mais interagdes, sendo ultrapassada pelo Facebook e Instagram, bem como pelo

TikTok em algumas semanas.

O Instagram € a rede social online que melhor capitaliza a atividade online dos

partidos uma vez que nido sendo a plataforma em que os partidos mais publicam, é

por uma larga margem a rede social na qual os partidos recolnem mais interagdes,

sindénimo de atencéo.
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Ja o Facebook, embora menos utilizado que o Twitter/X, apresenta numeros de
publicagdes partidarias elevados, que registam substancialmente mais interagées do
que no Twitter/X. Desta forma, consideramos que estas diferengas sao intrinsecas
das particularidades de cada rede social e sédo refletidas na comunicacao politica

online com dinamicas de interagao e discussao distintas.

Figuras 13 e 14. Evolugao da atividade online total de cada partido politico

(volume de publicacdes e respetivas interagoes)
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Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Passamos agora para a comparacgéo da atividade online de cada partido no total das
quatro redes sociais online analisadas. Nas figuras que se seguem, € ilustrada a
atividade em termos de publicacbes e respetivas interacdes de cada partido com

direito a subvencgao publica nas redes sociais online no periodo em analise.

O Chega e o PCP destacam-se como os partidos mais ativos em termos de
publicagdes no contexto das eleicbes europeias. No que diz respeito ao Chega, o
partido mantém uma consisténcia ja antes observada no decorrer das eleigbes

legislativas. Os restantes partidos tendem a efetuar menos publicagdes, sendo,
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contudo, de referir que o PS efetua mais publicagdes do que o Chega e o PCP numa
das semanas em analise. N&o obstante, os restantes partidos aparentam seguir

l6gicas substancialmente menos ativas em termos de publicagdes nas redes sociais.

No que concerne ao numero de interagdes recolhidas, é indiscutivel o alcance do
Chega no meio das redes sociais, obtendo substancialmente mais interagbes do que
qualquer outro partido. De modo geral, o Chega apresenta tendencialmente cerca do
dobro do total de interagbes dos restantes partidos em conjunto. Em termos
comparativos, € ainda de destaque que no periodo em analise o Chega nunca obtém
menos de 160 mil interagdes enquanto os restantes partidos nunca ultrapassam as
60 mil interagdes. Em relacdo aos restantes partidos, a IL, PS e o PCP tendem a
destacar-se, estando, no entanto, num patamar bastante abaixo dos valores obtidos
pelo Chega.
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3. O discurso politico online sobre os cabecas

de lista

Neste capitulo, analisaremos a discussdo online em torno dos candidatos cabeca de
lista de cada partido para o Parlamento Europeu. Assim pretendemos visualizar e
comparar a atividade online dos utilizadores comuns, dos 6rgdos de comunicagéo
social e de atores politicos na disseminagao de conteudos politicos no contexto das
eleigbes europeias em Portugal.

Ao mesmo tempo, também nos iremos focar nas particularidades de cada rede social
online na discussao politica online portuguesa e realizaremos uma comparagdo com
o mesmo tipo de atividade online no contexto das eleigdes legislativas portuguesas
de margo de 2024. Deste modo, pretendemos constatar e comparar a evolugéo do
discurso politico online em Portugal sobre os candidatos cabeca de lista para as
eleicbes legislativas e europeias de acordo com as particularidades de cada rede

social online.

Na figura 15 (pagina seguinte) apresentamos uma representagao visual do volume de
publicacdes e respetivas interagdes sobre os candidatos cabeca de lista as eleigdes
europeias no més de abril. Este més corresponde em larga escala ao momento em
que os candidatos foram anunciados como cabeca de lista pelos respetivos partidos
e por esse motivo representa um ponto de partida apropriado na analise da discussao
sobre os mesmos nas redes sociais. Adicionalmente, devido a natureza imprevisivel
de algumas das candidaturas, o momento de anuncio acabou por representar um dos

principais periodos de discussao no periodo em analise.

Ao observarmos a figura € imediatamente evidente que Sebastido Bugalho, antigo
jovem jornalista e comentador politico na televis&o portuguesa, foi o candidato cujo
anuncio, que ocorreu no dia 22 de Abril, provocou mais discussao nas redes sociais
online. O candidato pela AD foi a escolha mais inesperada nestas eleicbes, com a
sua candidatura a ser alvo de diversas publicagdes e discussdes nas redes sociais

online.
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Figura 15. Efeito dos anuincios de cada cabeca de lista para as eleigoes
europeias nas redes sociais online no més de abril de 2024
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Marta Temido, candidata pelo PS, foi a segunda candidata que angariou mais
publicacdes e interagbes no momento do seu anuncio, sendo, no entanto, de salientar
que a discussao sobre a candidata do PS suscitou menos publicacbes e durou
substancialmente menos tempo do que sobre Sebastido Bugalho. Uma vez mais, €
importante reforgcar que a diferenga na intensidade de discussdo entre estes
candidatos esta principalmente relacionada com o grau de previsibilidade ou
imprevisibilidade das candidaturas.

Em relacdo aos restantes candidatos, destaca-se o aumento exponencial de
publicagdes no periodo entre os dias 16 e 25 de abril, que corresponde largamente
aos dias em que foram anunciados a maioria dos cabecas de lista pelos partidos. No
caso de Catarina Martins, o anuncio da sua candidatura ocorreu ainda em margo, o
que resultou numa discussao algo constante no decorrer do més de abril. N&o
obstante, a candidata pelo BE também beneficiou de um impulso no periodo de 16 a
25 de abril devido ao aumento geral na atengao e discussao sobre o anuncio dos

restantes candidatos.

E ainda necessario frisar que o més de abril foi marcado por outros momentos que
explicam algumas oscilagdes no volume de atengcédo dedicada aos candidatos para
além do anuncio da sua candidatura. Observando a titulo de exemplo, Joana Amaral
Dias, é evidente que a candidata pelo ADN obteve no final do més de abril niveis de
atengao superiores ao anuncio da sua candidatura, que ocorreu a 16 de abril, devido
a um incidente nos festejos do 25 de Abril'. Outro caso é o de Francisco Paupério que
obteve um impulso nas redes sociais alguns dias anteriores a sua candidatura devido

a controvérsia inicial que rodeou a legitimidade das listas do partido LIVRE.?

" Nos festejos de 25 de Abril, Joana Amaral Dias, candidata pelo partido ADN, foi insultada no decorrer

de uma acao de campanha eleitoral. A candidata pelo ADN apresentou seguidamente queixa-crime

contra os intervenientes.

2 As listas do Livre para as eleigbes europeias, abertas a individuos externos ao partido, geraram

alguma contestacao apds uma vitéria de Francisco Paupério, com um numero considerado “excessivo”
de votos. Na segunda volta, foi inicialmente proposto abrir a votagdo exclusivamente a membros do

partido. Contudo, esta condicionante n&o foi aplicada por ndo existirem fundamentos de ma conduta

eleitoral na primeira volta.
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O més de abril é por fim também revelador de uma tendéncia ja observada nas
eleicdes legislativas, relacionada com as dindmicas de discuss&o nas diferentes redes
sociais online. Como podemos observar, em praticamente todos os casos a maior
parte das publica¢des s&o provenientes do Twitter/X, que regista uma maior atividade,
mas que como previamente identificado serve como uma “bolha de discussao

politica”, ndo sendo representativa da populagéo total portuguesa online.

Ja no Facebook e especialmente no Instagram, encontramos um espago de
discussé&o substancialmente mais limitado em termos do numero de publicagbes, mas
que se traduz num numero muito superior de interagdes. Ou seja, embora o Twitter/X
registe um maior volume de discussdo sobre os candidatos, € no Instagram que as
publicagdes adquirem mais visibilidade e atingem um numero maior e mais

representativo de pessoas.

A tendéncia evidenciada na figura anterior pode também ser verificada nas duas
figuras abaixo apresentados. De facto, como observavel no decorrer do periodo em
analise, o Twitter/X exibe um numero de publicagdes muito superior as restantes
redes sociais, sendo utilizado por um numero limitado de cidadaos que, todavia,

apresentam um nivel de producdo em termos de publicagdes bastante acentuado.

Note-se também que o numero de publicagdes tende a aumentar ao longo do tempo,
uma tendéncia que revela um aumento gradual da discussao na rede social online no
decorrer do periodo de eleicbes. Ja no Facebook, Instagram e TikTok, como

previamente identificado, foram registados um volume de publicagdes muito inferior.

Contudo, ao observarmos o numero de interacdes recolhidas, é evidente o peso e
relevancia da rede social Instagram, que é tendencialmente a rede social online com
maior numero de interagdes. N&o obstante, note-se que o Twitter/X regista
coletivamente um numero maior de interagées do que Facebook, o que sugere que a
plataforma tem um impacto cada vez mais significativo na discussao politica online.
Em termos de interagbes, é observavel, especialmente no Instagram, uma quebra
inicial consideravel no numero de interagcbes. Esta descida pode estar relacionada
com o volume elevado de interagdes nas publicagdes no inicio do periodo de analise

relacionadas com o anuncio dos candidatos.
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Figuras 16 e 17. Evolugao do volume de publicacdes e respetivas interagoes
no discurso online sobre os cabecga de lista para as europeias por rede social
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Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Ainda no Instagram, & também visivel que apdés um periodo de estagnagéo,
deparamo-nos com uma subida algo constante no numero de interagbes que esta
relacionada com o inicio dos debates televisivos entre os candidatos, bem como a
participagcédo dos cabecgas de lista em entrevistas e programas de entretenimento (ex:
Isto E Gozar Com Quem Trabalha).

Apesar de nao ilustrado na figura € ainda importante salientar que observamos uma
diferenca significativa nas diferentes redes sociais no que diz respeito a dinamica de
utilizadores a participar na discussao politica. No Twitter/X, a maior parte das
publicacdes provinham de “utilizadores comuns”, sendo até por vezes estas as
publicagdes que registavam o maior numero de interagdes. No Facebook e Instagram,
0s 0rgaos de comunicagao social e as entidades politicas tiveram uma presenga mais
acentuada. Adicionalmente, estes atores registaram geralmente valores muito

superiores de interagdes em comparagao com os restantes utilizadores.

A heterogeneidade da discussé&o politica nas diferentes redes sociais online foi uma
das principais tematicas abordadas no relatério sobre as elei¢gdes legislativas e tem
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sido um objeto de destaque também no atual relatorio no contexto das europeias.
Seguidamente, pretendemos explorar mais detalhadamente as dindmicas de
diferenciagao das redes online, através de um exercicio comparativo aplicado em
cada rede social sob estudo (Facebook, Instagram, Twitter/X e TikTok). Nas figuras
apresentadas nas paginas seguintes deste capitulo, iremos contrapor a discusséo
politica no periodo das elei¢cdes europeias e das elei¢cdes legislativas em cada rede

social individualmente.

Consideramos também importante ressalvar que o proprio perfil dos utilizadores das
redes sociais pode condicionar o tipo de discurso politico encontrado. Segundo dados
do Digital News Report 2024 (Cardoso et al., 2024), as redes sociais sob estudo
apresentam uma disposicdo semelhante no que diz respeito a orientagao politica dos
seus utilizadores, com a maior parte dos utilizadores a colocarem-se ao centro
politico, e uma maior percentagem de utilizadores de esquerda do que de direita.
Neste quadro, de modo aproximado, cerca de 2 em cada 10 utilizadores ndo sabem
onde se posicionam politicamente. No entanto, apesar destes tragcos comuns, € de
notar que as diferentes redes sociais se inserem neste molde em graus dispares.
Neste sentido, entendemos que é particularmente relevante destacar que o Twitter/X
€ a rede social menos utilizada por utilizadores que ndo conseguem identificar o seu

posicionamento politico.

Antes de transitarmos para a analise em questao, salientamos, novamente, que em
todas as redes sociais foram observados niveis de atengdo consideravelmente
superiores nas legislativas em comparagdo com as europeias. Embora esta diferenca
nao seja estatica, divergindo em cada rede social, a realidade é que o periodo das
eleicdes legislativas foi marcado por um clima de discuss&o online mais acentuado
do que as eleicbes europeias. Uma vez mais, este fator € indicativo de que apesar
destas eleicbes europeias possam ser contempladas como um “rescaldo” das
legislativas, a nogao das europeias como elei¢gdes de segunda ordem aparenta estar

enraizada socialmente.
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Facebook

Figuras 18 e 19 - Comparacgao das publicagoes e respetivas interagoes sobre

os candidatos cabeca de lista nas eleigdes legislativas e europeias no
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No periodo eleitoral das elei¢cdes legislativas de 2024, a discussao politica sobre os
cabecas de lista de cada partido demonstrou uma evolugdo crescente com o
aproximar da ida as urnas quer em termos de numero de publicagbes quer em termos
do total de interacdes recolhidas nessas publicacdes.

Destaca-se sobretudo a discussao nas ultimas duas semanas, nas quais se assistiu
a um aumento de interagcbes substanciais na penultima semana e um pico de
publicacdes na reta final da campanha eleitoral. Portanto, as semanas de campanha

eleitoral revelaram-se muito influentes na discusséao politica no Facebook.

Além disso, esta semana também foi marcada pelo debate entre todos os candidatos.
Deste modo, as paginas que mais participaram na discussdo politica online no
Facebook foram as pertencentes a 6rgaos de comunicagao social e a atores politicos,
principalmente os proprios partidos politicos.
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No ambito das eleigdes europeias, apds uma semana inicial marcada por niveis mais
elevados de interagcbes devido as publicagdes de anuncio dos candidatos, é
observavel um decréscimo acentuado seguido de alguma estagnacao na atencéo
dada aos candidatos cabega de lista na rede social online. No entanto, na penultima
semana antes da ida as urnas é de salientar uma subida algo pronunciada nas

dindmicas de discussao sobre os candidatos.

De modo geral, este aumento relacionou-se com publicagbes provenientes de érgéos

de comunicagao social sobre o pedido de desculpas solicitado por Sebastido Bugalho

a Marta Temido, devido a acusacoes de imaturidade por parte da candidata do PS ao

candidato da AD. Adicionalmente, é também de referir a presenga de declaragdes

criticas por parte do Chega a Marta Temido e Catarina Martins, e ainda a
comunicagado politica proveniente da esfera partidaria. Tal como nas eleigdes
legislativas, a discussdo politica na esfera Facebook foi em larga escala dominada

por érgdos de comunicagéo social e entidades politicas.

Instagram

No Instagram, durante o periodo de eleigdes legislativas, as semanas dos debates
televisivos foram as que mais se destacaram na discussao politica online em torno
dos cabecas de lista de cada partido, sendo que na ultima semana de debates frente-
a-frente registou-se um pico no total de publicagdes e de interagdes.

Nesta semana decorreu o longo frente-a-frente entre Pedro Nuno Santos e Luis
Montenegro que foi marcado pelo protesto policial ndo autorizado a porta do local de
debate. No entanto, de forma geral, as publicagées sobre os candidatos tenderam a
focar-se na sua participagédo nos debates televisivos e pertencem sobretudo a érgaos

de comunicagé&o social e atores politicos.
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Figuras 20 e 21. Comparagao das publicacdes e respetivas interagoes sobre
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Nas eleigdes europeias a discussédo politica no Instagram intensificou-se também na

penultima semana antes da ida as urnas. Contudo, ao contrario do registado no

Facebook, o aumento de publicacdes e interacbes deu-se principalmente devido a

publicagdes a divulgar os primeiros dois episdédios da minissérie “Bom Partido”,

conduzida por Guilherme Geirinhas, com a presenga de Sebastido Bugalho e de

Catarina Martins.

Em ambas as elei¢cdes, foi claro o peso das entrevistas e programas de

entretenimento na intensificacdo da comunicacdo sobre os candidatos nas redes

sociais online.
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Twitter /| X

Figuras 22 e 23. Comparagao das publicacdes e respetivas interagdes sobre
os candidatos cabeca de lista nas eleigdes legislativas e europeias no

Twitter/X
Figura 22 - Volume total de publicagoes Figura 23 - Volume total de interagées
sobre os candidatos cabecga de lista no recolhidas em publicagées sobre os
Twitter/X nas legislativas e europeias candidatos cabeca de lista no Twitter/X nas
legislativas e europeias
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Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Durante o periodo das eleigdes legislativas registou-se uma evolugdo negativa no
volume de publicagdes e nas intera¢des angariadas pela discusséao politica nesta rede

social online. Em termos de volume, a semana 3 foi a mais ativa.

No entanto, foi na semana seguinte que as publicagbes sobre os candidatos
angariaram mais atencdo (medida em interagdes) e apos esta semana registou-se
um decréscimo acentuado na atengdo dada a discusséo politica no Twitter/X. De
forma geral, as publicagdes mais virais focaram-se na prestagado dos candidatos nos
debates televisivos e pertencem a um leque variado de utilizadores, sobretudo 6rgaos

de comunicacao social e utilizadores comuns.

Ja nas eleigbes europeias, a discussdo politica no Twitter/X divergiu
consideravelmente das restantes redes sociais devido a fonte das publicacées com
mais alcance e ao principal periodo de interesse nos candidatos. De modo geral, €
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evidente a for¢ca das publicagdes de utilizadores comuns no Twitter/X especialmente
em comparacao com as restantes redes sociais. No periodo das elei¢des europeias,
a terceira semana de maio foi marcada por um aumento acentuado de interagdes
relacionadas com publicagbes sobre Joana Amaral Dias e a sua presenga no
Programa 3x3, de Sérgio Tavares, bem como publicagées de comentario de diversos
utilizadores sobre afirmagdes proferidas nos debates entre os candidatos. O
comentario a debates e entrevistas foi uma tendéncia registada também nas semanas
seguintes, em que o numero de interacbes, apesar de uma ligeira descida, se

manteve razoavelmente constante.

TikTok

Figuras 24 e 25. Comparagao das publicacdes e respetivas interagoes sobre

os candidatos cabecga de lista nas eleigoes legislativas e europeias no TikTok

Figura 24 - Volume total de publicagées Figura 25 - Volume total de interagées
sobre os candidatos cabecga de lista no recolhidas em publicagées sobre os
TikTok nas legislativas e europeias candidatos cabeca de lista no TikTok nas

legislativas e europeias

300 Publicagoes 200,000 Interagoes

280

180,000
260

240 160,000-

220

140,000
200

180 120,000
TikTok
160 (Legislativas)

100,000

140 Periodo Eleitoral

M TikTok (Europeias)

120 Periodo Eleitoral 80,000 M TikTok (Legislativas)

Il TikTok (Europeias)

100 I TikTok (Legislativas)

TikTok

60,000 (Legislativas)

80
60 40,000

40
20,000

20 '/X/\/_ﬂkmk
Eurpeiaha — TikToke(Ewiapeias)

o
Semana0 Semanal Semana2 Semana3 Semana4 Semana5 Idaas urnas Semana0 Semanal Semana2 Semana3 Semanad4 Semana5 Idadsumas

Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.
No TikTok, durante o periodo eleitoral das eleigdes legislativas em Portugal, a semana

4 foi aquela na qual houve maior atividade na discusséo politica. Foi nesta semana

que se registou o pico de volume de publicagdes e de interagdes recolhidas.
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Apesar do principal foco voltar a ser a prestagdo dos candidatos nos debates
televisivos, o TikTok destacou-se das restantes redes sociais online no sentido em
que foi explorado sobretudo por atores politicos e utilizadores comuns que partilharam
videos de apoio e critica aos cabecas de lista.

No ambito das eleicbes europeias, como previamente mencionado, a rede social
TikTok n&o foi tendencialmente utilizada como um mecanismo de discussao politica
sobre os candidatos, com a maior parte das publicagcdes a pertencerem as proprias
estruturas partidarias das diferentes forgas politicas.
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4. Analise do discurso desinformativo online e

respetiva denuncia em Portugal

A abertura de uma linha de denuncias através de um numero de WhatsApp para
conteudos desinformativos e publicidade paga representou parte essencial do
protocolo estabelecido entre o MedialLab Iscte e a CNE. Seguidamente, pretendemos
efetuar uma avaliagdo geral da eficacia deste canal e das denuncias recebidas,
apresentando simultaneamente feedback para futuras ag¢des ou projetos que

recorram a um mecanismo semelhante.

Figura 26. Contacto com desinformagao por téopicos na semana anterior e

respetivos temas
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inflagdo, custo Palestina Ucrania sobre satde (Covid-19) climdticas e
de vida ambiente

Fonte: Digital News Report 2024. Edigao:OberCom. n=2012

No entanto, antes desta avaliagdo, consideramos essencial salientar alguns dados
relativos a percecéo dos cidadaos portugueses sobre desinformacéo que moldaram
a nossa abordagem sobre o desempenho deste canal e a natureza das proprias
denuncias. Dados do Digital News Report 2024 (Cardoso et al., 2024) e sugerem que
cerca de 72% dos Portugueses esta preocupado com o que € real ou falso na internet,
um dos valores mais altos dentro da UE, sendo a politica o tema no qual os

portugueses mais se deparam com conteudo desinformativo. Como observavel na
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figura 26, € evidente que os portugueses tendem a deparar-se menos com
desinformag&o do que a média dos paises inquiridos no Digital News Report, sendo
na tematica da politica e imigracdo que os portugueses mais se assemelham aos

restantes paises.

De um modo geral, a linha de denuncias permitiu-nos tomar conhecimento de
diversos casos desinformativos no periodo das eleicbes europeias que foram
explorados e analisados em detalhe pela equipa do MediaLab. Adicionalmente, para
além das funcionalidades de sinalizacéo, este canal foi um fator de incremento da

conscientizagao sobre as preocupac¢des dos cidaddos em contexto eleitoral.

Todavia, é necessario de destacar que diversas denuncias recebidas estavam algo
desajustadas em relagdo ao propoésito deste instrumento, ou seja, a denuncia de
conteudos desinformativos e publicidade paga, sendo em vez disso por vezes
utilizado para a sinalizagdo conteudos nao desinformativos de ambito extremista ou
polarizador, ou simplesmente conteudos que se opunham a opinidao politica pessoal
do(a) denunciante.

Neste sentido, e com o intuito de clarificar os propdsitos deste canal, consideramos
pertinente que a aplicagdo de uma linha de denuncias para conteudos
desinformativos se faga acompanhar de definicbes concisas de diferentes tipologias
de desinformacéo. A titulo de exemplo, apresentamos uma listagem de conceitos que

tem como base definigbes utilizadas por Claire Wardle e Hossein Derakhshan (2017).

- Satira: Sem intengao de causar danos, conteudo parddia com potencial de enganar.
- Conexoes Falsas: Uso incorreto de titulos ou legendas que nao estéo relacionados
com o conteudo partilhado.

- Conteudo enganoso: uso incorreto de informagéo para induzir em erro e enquadrar
erradamente certos topicos ou pessoas.

- Contexto Falso: a partilha de conteudo verdadeiro, mas contextualizado de forma
errada.

- Conteudo Impostor: a imitagdo de fontes oficiais (comunicagdo social ou 6rgaos
politicos) para atribuir legitimidade ao conteudo.

- Conteudo Manipulado: manipulagao de informacgao verdadeira para induzir em erro.
- Conteudo Fabricado: fabricagdo de informagéo totalmente falsa para enganar as

pessoas.
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Salientamos que apesar desta recomendacado, por ultimo, a realidade é que a
distincdo sobre o que é ou nao liberdade de expressdo no meio online nao é
indiscutivel e suscita opinides diferentes sobre o que deve ser considerado como
conteudo desinformativo. No entanto, apesar de grande parte do processo de
identificacado de desinformacao estar subordinado a opinides latentes dos utilizadores,
consideramos que a estipulagao de definigdes claras pode auxiliar a eficacia da linha
de denuncias e aprimorar os resultados obtidos.

No exercicio efetuado no ambito do protocolo MediaLab/CNE é de notar que o numero
relativamente baixo de denuncias esta em evidente contraste com a elevada
preocupacao com desinformacdo e moderado contacto com conteudos
desinformativos revelados pelos portugueses, segundo dados do Digital News Report
(Cardoso et al., 2024). Ao conjugar a reduzida adesao a linha de denuncias com os
dados do estudo previamente mencionado surgem duas questdes relacionadas com
a compreensdo da percecdo sobre o fendomeno da desinformagcdo no contexto

nacional:

- A maioria das pessoas nao sdo capazes de identificar a desinformacao a que sao
expostas e ficam, portanto, numa situagao fragil e dependente de protegéo?

- A maioria das pessoas sentem-se confiantes para entender o que é
desinformativo, sdo auténomas para agir em consonancia e portanto, ndo denunciam
(0 que supbe que o problema da desinformagdo possa nao ser tdo grave como

normalmente é apresentado)?

No ambito das elei¢des europeias consideramos essencial relacionar o discurso
desinformativo encontrado na esfera online em Portugal com as narrativas de
desinformacg&o em circulagdo no espago europeu. De modo geral, e como sera
seguidamente retratado, apenas um tema de desinformagéo € coincidente a nivel
nacional e europeu, sendo, desta forma, possivel de encarar Portugal e a Europa
como dois espacos desinformativos distintos.

Recorrendo ao boletim de desinformacdo do EDMO (European Digital Media
Observatory) nos meses de Maio e Junho conseguimos delinear sete temas principais
que conduziram as narrativas de desinformagao na europa no periodo das eleicoes

europeias de 2024: Clima, Politica e Politicos, Covid-19, Guerra da Ucrania, Processo
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Eleitoral, Género e LGBTQ+, e Imigracao. Na tabela abaixo podem ser encontrados

exemplos de narrativas desinformativas que circularam em paises europeus no

periodo em questédo para cada um destes temas.

Tabela 1. Temas e exemplos de desinformag¢ao no ambito europeu

Exemplos de desinformagao

Clima

Politica e Politicos

Covid-19

Guerra da Ucrania

Processo Eleitoral

Género e LGBTQ+

Imigracao

A floresta global gera mais CO2 do que o homem produz

Um vulcdo emite mais CO2 do gue os humanos por 100 anos?

Pedro Sanchez foi de férias num momento de excecional importancia nacional, apds

anunciar que ndo se iria demitir do cargo de primeiro-ministro espanhol?

Donald Tusk acha que “polonés é anormal’?

A vacina da Pfizer contra a COVID-19 foi lancada em maio de 2019?

A ONU alertou para a chegada de uma nova pandemia?

Os refugiados da Ucrania recebem pensdes dez anos antes do que os alemies sem

nunca terem pago?

Bandeira mostra o logotipo de uma legido ucraniana, sem estrelas da UE?

Se a se a cruz que assinala o voto ultrapassar ligeiramente as margens o voto deve

ser considerado nulo?

E possivel votar em mais do que um partido, ou de repartir percentagens do voto

individual?

A esposa do chanceler alemao Olaf Scholz, € uma mulher transexual?

Video dos anos 90 comprova um apoio de longa data a comunidade homosexual em

Espanha?

Suica quer proibir o Isldo0?

DJ canta ‘contra os estrangeiros™?

Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

A analise realizada no ambito do protocolo MediaLab/CNE revela que, no contexto

portugués, apenas o tema da imigracdo se destaca no paradigma desinformativo

resultante das eleicbes europeias de 2024.
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https://correctiv.org/faktencheck/2024/03/13/nein-der-globale-wald-bindet-nicht-mehr-co2-als-der-mensch-produziert/
https://demagog.org.pl/fake_news/wybuch-wulkanu-emituje-tyle-co2-co-ludzie-przez-100-lat-falsz/
https://www.newtral.es/bulo-sanchez-donana-falcon/20240430/
https://www.newtral.es/bulo-sanchez-donana-falcon/20240430/
https://demagog.org.pl/fake_news/tusk-uwaza-ze-polskosc-to-nienormalnosc-manipulacja/
https://info-veritas.com/desinformacion-vacuna-pfizer-no-mayo-2019/
https://info-veritas.com/desinformacion-onu-no-avisado-llegada-pandemia/
https://correctiv.org/faktencheck/2022/05/13/nein-fluechtlinge-aus-der-ukraine-bekommen-in-deutschland-nicht-zehn-jahre-frueher-rente-als-deutsche/
https://correctiv.org/faktencheck/2022/05/13/nein-fluechtlinge-aus-der-ukraine-bekommen-in-deutschland-nicht-zehn-jahre-frueher-rente-als-deutsche/
https://dpa-factchecking.com/germany/240402-99-537486/
https://correctiv.org/faktencheck/2024/05/27/europawahl-2024-nein-ein-kreuz-ueber-den-rand-hinaus-macht-die-stimme-nicht-ungueltig/
https://correctiv.org/faktencheck/2024/05/27/europawahl-2024-nein-ein-kreuz-ueber-den-rand-hinaus-macht-die-stimme-nicht-ungueltig/
https://maldita.es/malditobulo/20240531/elecciones-europeas-voto-dual-papeletas-nulo/
https://maldita.es/malditobulo/20240531/elecciones-europeas-voto-dual-papeletas-nulo/
https://facta.news/antibufale/2024/04/29/britta-ernst-moglie-scholz-transgender/
https://verifica.efe.com/un-video-de-1990-con-solo-opiniones-positivas-sobre-la-homosexualidad-esta-manipulado/
https://verifica.efe.com/un-video-de-1990-con-solo-opiniones-positivas-sobre-la-homosexualidad-esta-manipulado/
https://info-veritas.com/desinformacion-suiza-prohibe-islam/
https://maldita.es/malditobulo/20240527/cancion-dj-alemania-fuera-los-extranjeros/

Tabela 2. Casos analisados apontando para temas relacionados com

imigracao
Caso "Estatua da Virgem Pagina “Cheganos” acusa André Ventura de desinformacé&o anti-islamica por
Maria" causa da divulgacao de um video de 2013 contendo a destruicdo de uma

estatua da Virgem Maria

Caso "Discurso do Chega" Varios posts do partido CHEGA na rede X, alegadamente incentivando

xenofobia e édio. Inserido na estratégia de discurso politico nas redes sociais

Denuncia de xenofobia por causa de um post do partido Chega que compara

Caso "Burca uma mulher ocidental com uma mulher de burca para veicular os perigos da
islamizacao
Caso "Comicio ERGUE-TE" Post anunciando um comicio do ERGUE-TE, contra a islamizagéo, junto a

uma mesquita no Porto.

Caso "Partido Islamico André Ventura partilhou no Twitter/X a imagem de uma pagina de Facebook

Portugués” A .
de um suposto islamico Portugués e apresentou-a como uma ameaga.

»

Caso “Campo 24 de Agosto O caso das agressoes a imigrantes no Campo 24 de Agosto.

Caso “Adaga no Metro” Circulagao de imagens de um homem sikh no metro de Lisboa que levava

consigo um adereco religioso na forma de uma adaga.

Caso “Crianga Nepalesa” Caso de agressao, acompanhada de insultos verbais racistas e xenéfobos, a

uma crianca de nove anos de origem nepalesa no contexto escolar.

Caso "Video da Russia" Video que circulou nas redes sociais de pessoas na Russia, alegadamente

demonstrando que n&o existem cidadaos de outras etnias.

Caso imigrante do Caso do imigrante que confrontou André Ventura, no dia 6 de junho de 2024,

Bangladesh” . - .
em plena campanha eleitoral, e as suas repercussdes nas redes sociais.

Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Embora seja possivel encontrar informagdes sinalizadas por 6rgaos de fact-checking
como o Poligrafo ou o Observador que incidem noutras tematicas, estas cingem-se
principalmente a informagdes imprecisas ou descontextualizadas no decorrer dos
debates televisivos entre os candidatos as eleicdes europeias, sem um alcance
significativo na discussdo no meio das redes sociais online. Neste sentido, Portugal
distingue-se da configuracdo de temas variados de desinformagédo encontrada em

outros paises europeus.
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No que concerne a tematica da imigracdo, podemos, no entanto, considerar que
Portugal se encontra em linha com o resto da Europa, sendo este um tema de especial
relevo no espetro desinformativo nacional. A titulo de exemplo, no tabela acima,
podem ser encontrados os diversos casos abordados pela equipa do MedialLab Iscte

relacionados com a tematica da imigracéo.

A aproximacgao de Portugal a Europa no ambito da desinformag¢éo sobre imigragéao
nao é apenas identificada a nivel tematico, mas também nos proprios conteudos
utilizados de modo a conceber a narrativa. Como sera ilustrado na apresentacéo dos
casos abordados pela equipa MediaLab, as imagens/videos utilizados e principais
ideias transmitidas nalgumas publicagcbes desinformativas tendem a ser
reaproveitados de outras instancias usadas no contexto europeu/internacional e ate,
por vezes, criadas em congruéncia com estratégias de comunicagdo empregues por

forgas homdlogas de outros paises.

Apesar desta aproximacao ao espetro europeu, € de salientar que a desinformacao
sobre imigracdo no contexto portugués foi em grande parte influenciada pela
amplificagédo proveniente de atores politicos e sociais. Como previamente identificado
no relatorio elaborado sobre as eleigdes legislativas de 2024, proveniente da parceria
entre a LUSA e o MediaLab, de modo a terem uma propagacao eficiente nas redes
sociais online, as narrativas desinformativas tendem a necessitar de um impulso ou
amplificacdo de um ator politico de modo a se estabelecer na discussdo na esfera
publica, especialmente no meio online. De modo geral, os nossos dados sugerem que
sem esta amplificacdo politica as instancias desinformativas apresentam severas
dificuldades para atingir um publico consideravel e tendem a existir num nucleo

relativamente delimitado de individuos

Seguidamente apresentamos alguns casos abordados pelo MediaLab no ambito do
protocolo estabelecido com a CNE, que refletem a importancia da amplificacdo
politica na disseminagédo destes mesmos casos na esfera de discussao no meio das

redes sociais online.
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Caso da Estatua da Virgem Maria

No dia 20 de maio de 2024, através das suas contas oficiais nas redes sociais online,
o partido CHEGA e André Ventura partiiharam um video em que dois homens
mugulmanos sao retratados a destruir uma estatua da Virgem Maria. Na descri¢ao, €
afirmado que: “Em Portugal, a sua cultura e religido tém de ser aceites,
nomeadamente a constru¢do de mesquitas. Mas eles nao respeitam a religido dos
outros! Afinal, que espécie de igualdade é esta, onde nds os respeitamos, mas eles

nao nos respeitam a n6s?”

Tabela 3. Exemplo de publicagoes denunciadas sobre o video da destruicao
de uma estatua da Virgem Maria e respetivo alcance

@ partidochega « Follow
Original audio

@ partidochega 1w
Em Portugal, a sua cultura e religido

tem que ser aceite, nomeadamente a
construgdo de mesquitas. Mas eles ndo
respeitam a religido dos outros! Afinal
que espécie de igualdade ¢ esta, onde
nés os respeitamos mas eles ndo nos
respeitam a nds? #CHEGA
See translation

andre_ventura_oficial @ - Follow
Original audio

0 andre_ventura_oficial & 1w

Em Portugal, a sua cultura e religido
tem que ser aceite, nomeadamente a
construgdo de mesquitas. Mas eles ndo
respeitam a religido dos outros! Afinal
que espécie de igualdade é esta, onde
nos os respeitamos mas eles ndo nos
respeitam a nos? #CHEGA

See translation
Foryou v/

@ marco.monteiro.69 1w

" Euja disse isto muitas vezes a
pessoas proximas de mim. Estive
muitos anos ,como militar nas

For you v/

0 carlaschenatto 1w
E se fosse um portugués a fazer o

mesmo com o Alcordo? © forcas de operagdes especiais de
441likes Reply See translation :;::?:5' ;‘r’]‘i’s‘gge:z"agg’:ﬁa;e;\j‘;‘:g o
View 3 51 reples sm representrdo do nosso pais
m amanda.de_luna 1w OQvY I~
Qv [ e
20,818 likes
May 20
.
Esta publicacéo registou: Esta publicacéo registou:
20.825 likes 2.034 likes
2962 comentarios 13.655 comentarios
23.787 interagoes totais 15.689 interagoes totais
Link para publicacao Link para publicacao

Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

O video em questdo ganhou enorme tragao nas redes sociais online obtendo no total
mais de 40 mil interacdes (gostos, comentarios e partilhas) e 50 mil visualizagdes nas
paginas do partido Chega e de André Ventura nas redes sociais online Facebook,

Instagram, Twitter/X e TikTok.
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https://www.instagram.com/p/C7MdYMMMGyC/

No entanto, como denunciado por diversas paginas nas redes sociais e comunicado

a CNE através da linha de denuncias, na realidade, o video data de 2013 e ndo esta

relacionado com o contexto portugués ou até europeu, retratando um clérigo islamico
a anunciar o fim da idolatragao de simbolos apds a conquista islamica sobre territorios
cristdos na Siria em 2013. Este mesmo video ja tinha sido varias vezes reaproveitado
em varios contextos fora de Portugal, estando associado a movimentos de extrema-

direita e anti-imigragdo, sendo até partilhado por Donald Trump, que em 2017

partilhou uma sequéncia de trés tweets de Jayda Fransen, entao lider do movimento

anti-imigrac&o Britain First, um deles contendo esse video

Este caso ilustra a forma como através de estratégias de comunicag¢ao e amplificagao
por agentes politicos, conteudos datados e descontextualizados conseguem ganhar

popularidade nas redes sociais e penetrar a esfera da discussio publica online.

Partido Islamico Portugués

No final do més de abril, André Ventura, através da sua conta oficial do Twitter/X,
efetuou uma publicagdo em que alerta para o perigo da islamizagdo em Portugal ao
partilhar um screenshot da pagina de Facebook “Partido Islamico Portugués”. Como
reportado pelo Poligrafo, esta trata-se de uma conta parddia, ndo existindo qualquer
registo de tal partido no Tribunal Constitucional.

De qualquer modo, como se pode observar na figura seguinte, a publicagdo em
questao foi visualizada mais de 200 mil vezes e recebeu mais de 6000 interacoes,
ilustrando a forma como a amplificacdo politica pode dar visibilidade a visées erradas
da realidade politica e levar a partilha de conteudos desinformativos.

Salientamos ainda que a desinformagdo com base no poder politico islamico,
veiculada através de casos falsos sobre o estabelecimento de partidos islamicos, a
sua vitoria de elei¢des, e a obtencao de poder a nivel local, tem sido uma narrativa
anti-islamizacdo prevalente na europa, sendo previamente identificada no Reino

Unido e também na Catalunha.
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https://www.youtube.com/watch?v=7iLqTxyuNbs
https://uk.news.yahoo.com/donald-trump-retweets-deputy-leader-britain-firsts-anti-muslim-posts-115801522.html?guce_referrer=aHR0cHM6Ly9sZW5zLmdvb2dsZS5jb20v&guce_referrer_sig=AQAAAAiJBo8gEGpU7Q53D5lHHVYGBzylLd-MXIAssHryVUCYlTpNBhZw_BqZFt6MvNQtpP77mOIqToKN7qvkzSuC2RqXHuUleyw9I2ODItSrNREOBsYrXIRGk7sRQUUC04Kz6EkIW8BjxfJMxquOj74XrYkArBWDovAjh_QZVOPemjdS&guccounter=2
https://uk.news.yahoo.com/donald-trump-retweets-deputy-leader-britain-firsts-anti-muslim-posts-115801522.html?guce_referrer=aHR0cHM6Ly9sZW5zLmdvb2dsZS5jb20v&guce_referrer_sig=AQAAAAiJBo8gEGpU7Q53D5lHHVYGBzylLd-MXIAssHryVUCYlTpNBhZw_BqZFt6MvNQtpP77mOIqToKN7qvkzSuC2RqXHuUleyw9I2ODItSrNREOBsYrXIRGk7sRQUUC04Kz6EkIW8BjxfJMxquOj74XrYkArBWDovAjh_QZVOPemjdS&guccounter=2
https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/andre-ventura-alerta-para-o-partido-islamico-portugues-que-nem-sequer-existe/
https://verifica.efe.com/carteles-cataluna-emirato-islamico-propaganda-electoral/

Figura 27. Publicagao de Twitter/X de André Ventura sobre um “Partido

Islamico Portugués”

N André ventura Nesta publicagdo na rede X, André

Se ignoramos estes sinais s6 para sermos politicamente correctos, isto Ventu ra pLI bl ica um SCreenShOt de

vai correr mal... E tempo de acordar!

uma pagina humoristica chamada
“Partido Islamico Portugués”, usando-a
como motivo para alertar para o perigo
da ‘“islamizacdo” em Portugal. Esta

publicagéo foi verificada pelo Poligrafo.

Este post registou:

Partido Islamico 6.782 interagées

POI"tUgUéS 236.000 visualizagdes

501 gostos - 583 seguidores Link para publicacio
O Partido Islamico Portugués Data: 28/04/2024
tem como objetivo mostrar aos

Fonte: MediaLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Figura 28. Publicagao desinformativa no Twitter/X de RadioGenoa sobre uma

vitéria de islamistas nas eleicdes autarquicas em Bradfrod no Reino Unido

‘ RadioGenoa

The Islamists won elections in Bradford, UK, simply because they are
majority. These are the results of uncontrolled immigration. Dark times
ahead for UK.

Fonte: MediaLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.
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https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/andre-ventura-alerta-para-o-partido-islamico-portugues-que-nem-sequer-existe/
https://x.com/AndreCVentura/status/1784495903287513395

Igbal, o imigrante que abordou André Ventura

No dia 6 de junho de 2024, um imigrante interpelou André Ventura numa arruada no
periodo de campanha eleitoral, com acusag¢des de discurso xenodfobo direcionadas
ao lider do partido, que foram capturadas pelos 6rgaos de comunicagédo social

presentes no local.

Figura 29. Volume de publicacdes e respetivas interagées sobre o caso do
imigrante que abordou André Ventura por tipo de utilizador e posicao perante

o imigrante

Utilizador

Total Interactions
1.0

Outros Cee o 5300.0

Posicao Perante Igbal
M Critica ao Imigrante
M Defesa do Imigrante

W Neutro
Ator| .
. [ . .
Politico ‘ ’ o
Orgao de| Py
Com. ". o .’...- .
Social
Created
12 1ZPM Sdt08 12PM  Jul 1ZPM  Mdn10 1 e 11 12PM We&d 12 12PM 13

Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

Nas redes sociais, as reagdes iniciais as declaragdes do imigrante foram inicialmente
de empatia, sendo de salientar publicagdes de alcance consideravel provenientes da
jornalista Mafalda Anjos e da lider do BE, Mariana Mortagua, em solidariedade com
o imigrante. Salientamos, no entanto, a presenga de diversas publicagdes ja neste
periodo inicial de desconfianga face a historia do imigrante e critica ao proprio, sendo

que com um alcance muito reduzido.

No dia seguinte, as paginas oficiais do Chega e de André Ventura publicaram um
video truncado da reportagem da SIC sobre o acontecimento em que o imigrante
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aparenta contradizer-se na informagéao sobre a sua profissao e pais de origem, sendo

acusado pelas paginas do partido Chega de ter sido instrumentalizado para mentir.

Este video foi considerado no mesmo dia pelo Poligrafo como desinformativo, ao
descontextualizar as palavras do imigrante. Nao obstante este facto, a amplificacéo
politica proveniente do Chega resultou na disseminagao nas redes sociais de uma
contra-narrativa de desconfianga para com o imigrante, com diversas publicagbes de

teor critico provenientes de “utilizadores comuns” a obterem um alcance consideravel.

Consideramos essencial destacar que apesar da contra-narrativa de desconfianga
para com o imigrante seja detetada antes da publicagdo oficial do Chega, que esta
apenas obteve um alcance significativo nas redes sociais online apés a publicagdo do
Chega. De modo geral, a amplificagdo politica desta narrativa resultou no facto de o
total de publicagbes em critica do imigrante terem recolhido mais interagbes do que
as de defesa ou de solidariedade para com 0 mesmo.

Burka no cartaz do Chega

No ambito da linha de WhatsApp para conteudos desinformativos e publicidade paga
estabelecida no protocolo entre o MediaLab e a CNE, surgiu uma denuncia sobre uma
publicagdo na pagina do Instagram do CHEGA que ilustrava duas mulheres - uma
com burca e outra sem burca - para alertar para os perigos da “islamizag&o”. Segundo
o(a) denunciante, esta publicagdo nao sé apelava ao discurso de 6dio como também
era desinformativa ao estabelecer uma conexdo entre islamizacdo e ameaca a

Europa.

Esta publicagcdo proveniente de um ator politico obteve um alcance significativo nas
redes sociais online que consideramos improvavel de obter se fosse efetuada por um
ator nao politico. Além disso, ao mencionar na descri¢ao da publicagdo uma “onda de
islamizagao crescente que ameacga a Europa”, o Chega n&o considera o facto da
religidao mugulmana em Portugal representar apenas 0,4% da populacdo e se cingir

nos 2,0% no espaco da UE. Consideramos ainda que a imposigao de legislagéo sobre

a obrigatoriedade da burca, sugerida na comunicagado politica em causa, exigiria

alteragdes profundas a nivel legal, algo também n&o abordado na publicagdo do
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https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/imigrante-que-confrontou-ventura-disse-que-cortava-cravos-e-que-era-pescador-da-indonesia-como-sugere-video-do-chega/
https://www.rtp.pt/noticias/pais/censos-2021-catolicos-diminuem-mas-ainda-sao-mais-de-80-dos-portugueses_n1449073
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2251
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2251

Chega. Por estes motivos, esta publicagcéo foi considerada descontextualizada pela

equipa do MediaLab, ndo obstante a forte amplificacdo politica obtida nas redes

sociais online.

Tabela 4. Publicagées no Instagram do partido Chega de Portugal e partido

Vox de Espanha sobre a

QUE EUROPA

QUERES?

#europeias2024

partidochega M EM QUE EUROPA
QUERES VIVER? &

Perante esta onda de islamizagdo
crescente que ameaga a Europa e
condena as mulheres 3 opressdo?
Afirmamos inequivocamente:
#NaoENzo!

Se queres viver livre num Portugal
seguro, onde homens e mulheres
continuam a ter direitos e deveres
iguais, s6 tens uma opgdo possivel.

Neste dia 9 de junho, VOTA CHEGA
©[HF #CHEGA

4sem

Nesta publicacdo no Instagram, o partido
CHEGA publica uma foto de duas mulheres -
uma com burka e outra sem burka - para alertar
para os perigos da “islamizagdo”. Esta ameaca é
descontextualizada.

Este post registou:
10.657 interagcdes

Data: 03/06/2024
Link para publicacdo

islamizagao da Europa

VOX

:QUE EUROPA
_QUIERES?

'NOSOTROS Si LO
TENEMOS CLARO
A\

vox_es # Por una Europa sin burkas, por una Europa sin

VOX
mezquitas fundamentalistas, por una Europa sin islamizacién.

Si quieres libertad y seguridad, este 9 de junio, VOTA a VOX
#NosVanAOir

#VOX #Espafia #elecciones #Europeas #9) #VotaVOX

A publicagdo do partido VOX no Instagram
também usa o grafismo de uma mulher de cara
descoberta ao lado de uma figura de burka
completamente ocultada. O slogan usado é:
“Que Europa queres?”.

Este post registou:
26.282 interagdes

Data: 03/06/2024
Link para publicacdo
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https://www.instagram.com/p/C7w7wMyIMew/
https://www.instagram.com/p/C7wIdnctRK8/

Por fim, salientamos que esta publicagdo tem como particularidade o facto de ser

praticamente idéntica a realizada pelo partido VOX em Espanha no mesmo dia.

Desta forma, encontramos nesta publicagdo uma amplificacdo de uma narrativa por
um agente politico que ultrapassa o contexto nacional e aparenta inserir-se numa
estratégia de comunicacédo a nivel europeu. Este aspeto reforca a forma como a
tematica da imigragdo € abordada cada vez mais uniformemente a nivel europeu,
especialmente pelas forcas de extrema-direita, com Portugal, ao contrario do

observado em anos anteriores, a aproximar-se da norma europeia.

Video da Russia

Como objeto comparativo, apresentamos seguidamente uma publicagdo também
denunciada através da linha de WhatsApp, mas que diverge das anteriores ao nao

obter uma amplificagao a nivel politico.

Tabela 5. Publicagoes no Twitter/X em Portugal utilizando videos da vida

noturna de Moscovo para comparar a sociedade europeia e russa

” Sarzuelas “ DrG
«

A diferenca é abismal, a nossa Lisboa que era téo linda esté neste
estado, uma gangrena. Moscovo, que muitos diziam que era isto e aquilo
& um parafso! O Ocidente todo ele esté muito doente! Gragas a quem?
Nao precisa dizer! Para quando a reversao da situagdgo? Hummmm

" b ‘
; ‘/ . & - ‘\\

Moscovo. O que notam de diferente, em relagéo a outras capitais
europeias / ocidentais?

MQOSCOVO LISBOA
¥ =

344
56,2 mil

344 Visualizagoes 56 mil visualizacoes
17 interacgoes 440 interacoes
Data: 05/06/2024 Data: 17/05/2024
Link para publicacéo Link para publicacéo

Fonte: MediaLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicacéo.
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https://x.com/Sarzuelas/status/1798375093292401039
https://x.com/docGX1/status/1791532725620351209

A publicagcdo em causa foi efetuada por um utilizador portugués do Twitter/X e
apresentava um video que ilustrava a vida noturna em Moscovo, enfatizando a
presenca de cidadaos caucasianos, especialmente do sexo feminino, a passear pelas

ruas da cidade.

Tabela 5. Publicagées no Twitter/X no mundo utilizando videos da vida

noturna de Moscovo para comparar a sociedade europeia e russa

“ RadioGenoa @: Karim Gahin _'J“ Noctis Draven

This is Moscow. What do you notice? orilg ) Gaug)gll je laz S o uus &l Russians in Russia and it's

/ing. There is no obesity epides
& no homiess or drug addic

L L ™
'?ﬂ - "1 ; 11 : h | 'h “ |. wyslly graluall Guizlll jo 13z committed on camera.
s B 2 SN W \
ey &y S LT -
bl =4 A

v | ’.', — N ~ howr is it Russian Christians

not spread
y the west does in

equsl respect, not
1 see strong people

which there are thousands, and not feed like we hav
inthe west.

m

e

Co5/110 G © S

Visualizacoes - 6,1 Milhoes Visualizagoes - 143,3 mil Visualizagoes - 176,4 mil
Interagdes Totais - 17.200 Interagdes Totais - 885 Interagdes Totais - 4.831
Data: 17/05/2024 Data: 20/05/2024 Data: 23/05/2024

Link para publicacdo Link para publicacdo Link para publicacdo

Fonte: MediaLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicacéo.

Na descricdo desta publicacdo, o autor sublinha a auséncia de diversidade em termos
étnicos nas pessoas presentes no video. A par desta publicagdo, encontramos ainda
no decorrer da investigagao realizada outra com um video bastante semelhante e

uma mensagem praticamente idéntica.

Os videos em questao foram reaproveitados pelos utilizadores de modo a perpetuar

a narrativa de que em Moscovo, devido a politicas de imigragao restritas e ao facto
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https://x.com/RadioGenoa/status/1791445370511175680
https://x.com/karimGahin1/status/1792590513037521079
https://x.com/DravenNoctis/status/1793558024335798492

de ndo existirem tantos imigrantes de origem muculmana, o nivel de vida e a

segurancga sdo superiores ao ocidente.

Destacamos que esta mesma narrativa foi encontrada em outras publicacbes de
ambito internacional que ilustravam este mesmo video ou outros semelhantes, em
relagdo a vida noturna em Moscovo, com 0 mesmo objetivo. Alguns destes videos
partiihados em paginas fora de Portugal obtiveram um alcance muito significativo,

algo nao verificado no contexto nacional.

Sugerimos que o diminuto alcance das publicagdes consideradas no espago online
portugués, bem como a aparente auséncia e popularizagdo de outras publicagbes
semelhantes, se deve ao facto de estas ndo terem sido até ao momento amplificadas
por um ator politico, sendo esse um fator determinante para a propagacéo desses

conteudos.

Publicidade desinformativa online

Na sua generalidade, os casos desinformativos enviados através da linha WhatsApp
de denuncias e seguidamente abordados pela equipa do MediaLab tinham
motivagdes de ambito politico. No entanto, consideramos ainda essencial destacar
um caso que embora envolvesse figuras politicas tinha uma motivagado sobretudo

econdmica.

Recorrendo a base de dados para anuncios da Meta, foi possivel identificar diversas
publicagdes patrocinadas no Facebook e Instagram que usavam conteudos falsos
associados ao partido Chega, contendo diversas criticas e acusagdes direcionadas
ao anterior primeiro-ministro, Antonio Costa. Estes anuncios promoviam esquemas
de enriquecimento rapido, incluindo uma plataforma falsa associada a Galp Energia.
Na sua génese, os anuncios em questao pretendiam explorar economicamente temas
e figuras politicas atualmente em destaque. No total, calculamos que estes anuncios
tenham alcangado mais de 66 mil pessoas em Portugal, sendo que os responsaveis

por eles continuam, no entanto, desconhecidos.
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Tabela 7. Exemplos de publicidade desinformativa nas plataformas da Meta
utilizando temas politicos na campanha para as eleigdes europeias

A EQUIPA DE CHEGA REVELOU
COMO O ANTIGO PRIMEIRO-
MINISTRO GANHOU MILHOES
ESCONDENDO-0OS DO POVO

ANTIPRISAM.COM
Quais os riscos de investir? E de ndo
iny

b Quais os riscos de investir? E de
ito por MoneyLab 26/03/2024,

ANTIPRISAM.COM
Poultry Farm Worldwide

Anuncio ativo entre 4 e 6 de junho de 2024. Anuncio ativo entre 30 de maio e 5 de junho de 2024.
Mostrado na rede Facebook. Mostrado nas redes Facebook e Instagram

2.692 pessoas alcangadas 16.988 pessoas alcangadas

Link para publicacdo Link para publicac&o (entretanto removida)

Fonte: MedialLab CIES Iscte e OberCom — Observatério da Comunicagéo.

No processo de recolha de dados deparamo-nos ainda com aquele que supomos ser
o primeiro video “deep-fake” a envolver um ator politico portugués. O video em
questao reaproveita a imagem de um video real de André Ventura, manipulado com
um registo audio gerado por inteligéncia artificial. Neste video manipulado, o lider do
CHEGA supostamente recomenda o investimento dos utilizadores no esquema de

dinheiro facil previamente referido.

Salientamos que no ambito das elei¢bes legislativas ja tinham sido identificadas
campanhas de publicidade ilegais de ambito politico que apontavam a atores ligados
ao PS e ao PSD. Contudo, ao contrario do atual caso, essas campanhas tinham como
principal objetivo denegrir as entidades politicas e ndo a promog¢&o de um esquema

financeiro.

Em suma, este caso demonstra como a desinformacao envolvendo atores e temas
politicos pode ser direcionada para outros campos que n&o a disrupgao a nivel
politico. Neste caso, é evidente que as figuras do Chega e do PS foram utilizadas

para fins econdmicos devido ao seu potencial para atrair utilizadores como figuras
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https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=political_and_issue_ads&country=PT&id=971869674395879&view_all_page_id=112417821110247&search_type=page&media_type=all
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=political_and_issue_ads&country=PT&id=2204277603249277&view_all_page_id=112806883791094&search_type=page&media_type=all

publicas extremamente reconheciveis. Adicionalmente, alguns dos anuncios
encontrados remetiam para paginas falsas clonadas do site de entidades como o
Correio da Manha e da Galp, acrescentado ainda outra dimensao de manipulagao a
estes anuncios desinformativos. Os dados recolhidos sugerem por fim que os
anuncios em questao provém de uma rede de atores, uma vez que apesar das
paginas que divulgaram os anuncios serem diferentes, os financiadores tendem a ser

regularmente as mesmas entidades.
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Consideracoes finais

O contexto politico em redor das eleigdes europeias de 2024 tornou-as num momento
de analise particularmente relevante no que concerne ao estudo da discussao politica
no meio das redes sociais online. A proximidade temporal entre as eleicbes europeias
e as eleigdes legislativas despertou a questao de saber se os niveis de atengao nestas
eleicbes seriam superiores ao habitual. De modo geral, os nossos dados sugerem
que, embora os niveis de atencdo ndo se tenham conseguido aproximar aos das
legislativas, as eleigbes europeias foram marcadas por dinamicas de discusséo e
atividade politica nas redes sociais relevantes no espetro da comunicagao politica,
especialmente através da comparagcdo com as tendéncias observadas no decorrer

das elei¢des legislativas.

Como referido, o nivel de atengcédo (medida em interagcdes) a discussao politica online
nas eleigdes legislativas foi substancialmente superior ao das eleigdes europeias. No
entanto, foi possivel identificar que, ao contrario das eleigdes legislativas, a evolugéo
da discusséo e atencdo online em torno dos candidatos durante o periodo eleitoral
para o Parlamento Europeu foi positiva. Deste modo, constata-se que os utilizadores
de Facebook, Instagram, Twitter/X e TikTok tenderam, na sua generalidade, a dar

mais atencéo as listas candidatas como aproximar da ida as urnas.

No entanto, também foi possivel identificar padrdes semelhantes entre ambas
eleicbes na atividade online dos partidos e utilizadores. Por um lado, constatamos
semelhangas na atividade dos partidos portugueses nas 4 redes sociais online
analisadas. Esta semelhanga sugere que as estruturas dos partidos poderédo ter
utilizado planeamentos muito semelhantes para ambos os periodos eleitorais devido
a proximidade temporal entre as eleicbes legislativas e europeias de 2024,
principalmente no Facebook e no Instagram. Por outro lado, em ambas as eleigdes,
foi claro o peso das entrevistas e programas de entretenimento na intensificagao da
comunicagao sobre os candidatos nas redes sociais online. Deste modo, assistiu-se
novamente a uma amplificagdo na atengc&do dada aos candidatos devido a programas
televisivos (ex: “Isto € Gozar Com Quem Trabalha) ou do YouTube (ex: Bom Partido).
Por fim, a analise da discussao politica online no contexto das eleicbes europeias
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corrobora aquilo que foi observado no contexto das legislativas: o Instagram afirma-
se como plataforma para recolher interagdes com poucas publicagcdes e o Twitter/X

afirma-se como plataforma para disseminar um maior volume de conteudos politicos.

Nas elei¢gbes europeias, também se constata novamente o dominio do partido Chega
na comunicagao politica online. Em termos numéricos, o Chega obtém praticamente
o dobro das interagdes do total recolhido pelos restantes partidos politicos. Esta
tendéncia é transversal a todas as redes sociais analisadas uma vez que o partido &
dos que mais publicam e mais interagdes recolhem independentemente da rede

social.

O momento de anuncio de cada cabeca de lista € de especial interesse uma vez que,
sendo as elei¢cdes europeias de “segunda ordem” (Reif & Schmitt, 1980), observamos
uma atividade singular em torno de um dos anuncios devido a sua imprevisibilidade,
tornando o periodo de anuncios de candidatos uns principais momentos de discussao
no periodo em analise. Tal deveu-se sobretudo ao anuncio de Sebastido Bugalho
como cabega de lista da Alianga Democratica, partido do atual governo portugués,
que se revelou como um dos momentos com maior alcance nas redes sociais na

discussao politica online em Portugal.

No que toca a analise desinformativa no contexto das europeias, esta foi
principalmente marcada pela divulgagado de uma linha de denuncias para conteudos
desinformativos e publicidade paga via WhatsApp. De um modo geral, este canal foi
importante no que diz respeito a conscientizagdo em torno dos casos disseminados
nas redes sociais e da propria percecao dos cidadaos sobre desinformacgdo. No
entanto, o uso por vezes inapropriado da linha fez-nos sugerir mudangas em
aplicagdes futuras, relacionadas com a clareza sobre o que € desinformacao.
Adicionalmente, ao contrapor a nossa experiéncia no decorrer deste projeto, com as
percegbes e preocupagdes sobre desinformacdo em Portugal, sugerimos duas
hipéteses: Ou as pessoas nao capazes de identificar desinformacao, e por isso estao
suscetiveis aos seus efeitos; ou sentem-se confiantes para entender o que é

desinformacgé&o e por este motivo agem autonomamente e ndo efetuam denuncias.
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Através da analise realizada conseguimos também identificar que Portugal tende a
divergir significativamente do paradigma desinformativo multitematico encontrado no
resto da Europa. No contexto nacional, € evidente que a imigragao é a unica tematica
cujos conteudos desinformativos obtém um alcance consideravel nas redes sociais
online. Contudo, e como também identificado no ambito das eleigdes legislativas,
mesmo 0s casos que se inserem nesta tematica desinformativa tendem a necessitar
de uma amplificagcédo por parte de uma entidade politica de modo a propagar-se com

sucesso e alcance no espaco das redes sociais online.
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